AD At

Kantoor Buitendreef 4 —5463 LC Veghel
Telefoon 063903 2192 /06 5107 6964

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

Ap’Art: opdrachtnemer, hierna genoemd ApArt, met
werkplaatsen in Veghel en Erp, die niet-bedrijffsmatig
creatieve lessen en workshops aanbiedt op eigen

locaties of op door opdrachtgevers gekozen locaties;

Opdrachtgever: opdrachtgever die handelt als
consument inzake het afnemen van lessen dan wel
workshops van ApArt;

De hieronder genoemde algemene voorwaarden zijn
van toepassing op alle offertes en overeenkomsten van
de door ApArt verleende diensten tussen opdrachtgever
en ApArt, tenzij hiervan uitdrukkelijk wordt afgeweken.

1. Elke overeenkomst wordt aangegaan voor bepaalde
tijd, te weten 30 dagen, tenzij partijen uitdrukkelijk
anders overeenkomen.

Een overeenkomst omvat een duidelijke en volledige
omschrijving van het af te nemen pakket met de prijs en
de betalingswijze en -termijn. Prijzen zijn inclusief BTW.

De overeengekomen prijzen worden vastgelegd in een
opdrachtbevestiging en zijn bepalend. Deze kunnen
afwijken van (richt)prijzen op de website of genoemd in
eerdere correspondentie met opdrachtgever.

De overeenkomst komt tot stand door aanvaarding

van de opdrachtgever. De aanvaarding gebeurt bij
voorkeur langs schriftelijke of elektronische weg. In
geval van elektronische opdrachtverlening door
opdrachtgever bevestigt ApArt schriftelijk dan wel langs
elektronische weg de ontvangst van de opdracht aan de
opdrachtgever.

2. Indien opdrachtgever gebruik maakt van een reeks
lessen, dan factureert ApArt de kosten per week. Tenzij
uitdrukkelijk anders is overeengekomen.

Bij opdrachten boven € 150,- brengt ApArt 50% van het
totale bedrag bij aanvaarding van de opdracht in
rekening.

3. Annulering:

Indien een opdrachtgever een opdracht annuleert na
schriftelijke of elektronische aanvaarding, is de
opdrachtgever aan ApArt een bedrag verschuldigd
gelijk aan 20% van het totale bedrag inclusief BTW.
Tenzij uitdrukkelijk anders (verzetten van de datum,
vervangen deelnemers, wijzigen pakket, etc.) wordt
overeengekomen.

4. Betaling:

Dient uiterlijk te geschieden binnen 30 dagen na
factuurdatum. Bij niet tijdige betaling is de
opdrachtgever van rechtswege, zonder dat een nadere
ingebrekestelling vereist is, in verzuim. Vanaf het
verstrijken van de betalingstermijn (= 14 dagen) tot de

dag van ontvangst van het verschuldigde is dan een
rente van 2% per maand of per gedeelte daarvan
verschuldigd. Alle gerechtelijke en buitengerechtelijke
kosten zijn voor rekening van de opdrachtgever. Bij niet
betaling is ApArt gerechtigd de openstaande vordering
in handen te geven van een incassobureau.

5. ApArt behoudt zich het recht voor haar
dienstverlening per direct op te schorten wanneer niet
tijdig door opdrachtgever aan de betalingsverplichting
wordt voldaan.

6. Schade

ApArt is niet aansprakelijk voor schade die haar o.m.
door overmacht niet valt toe te rekenen. ApArt is
nimmer gehouden gevolgschade te vergoeden.

ApAtrt is niet aansprakelijk voor schade van welke aard
dan ook door nalatigheden, typefouten of door
misdraging klanten of misbruik middelen en machines
in eigen ateliers of op locaties elders.

7. Indien het niet nakomen van de verplichtingen door
ApArt te wijten is aan overmacht waartoe in ieder geval,
doch niet uitsluitend wordt gerekend storingen in de
apparatuur c.q. de stroomtoevoer c.g. in de software en
ziekte van opdrachtnemer of ApArt-medewerker, is
ApArt niet aansprakelijk voor eventueel door
opdrachtgever geleden schade. Tijdens overmacht
(door corona e.a.) worden de verplichtingen van ApArt
opgeschort. ApArt draagt zorg voor onmiddellijke
berichtgeving aan opdrachtgever.

8. Partijen kunnen, bij wederzijds akkoord, meer- en
minderwerk overeenkomen, waarbij ApArt ervoor zorgt
dat dit schriftelijk wordt vastgelegd.

9. Privacy

ApArt verplicht zich tot geheimhouding van alle aan
haar toevertrouwde informatie. Daaronder valt ook alle
informatie die bedoeld wordt in de AVG.

10. ApArt is bevoegd wijzigingen in deze voorwaarden
aan te brengen. Deze wijzigingen treden in werking
zodra opdrachtgever de wijziging is medegedeeld.

11. Alle geschillen voortvloeiend uit deze overeenkomst
worden in eerste instantie tussen partijen in goed
onderling overleg opgelost.

12. Garanties:
ApArt verbindt zich tot het met zorg verrichten van de
aan haar verstrekte opdracht.

13. De locaties:

Partijen zullen in onderling overleg bepalen of de lessen
of workshop in één van de ateliers of op een andere
locatie (binnen of buiten) worden gevolgd.

14. Uitvoeringstermijn:

De door ApArt genoemde termijnen zijn naar beste
weten vastgesteld op grond van de gegevens die haar
bij het aangaan van de overeenkomst bekend zijn
gemaakt.
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